Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Einleitung

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln die Rechtsbeziehung zwischen dem
Sauglings- und Kinderheim Tempelacker und Kunden, die von unserem Internetangebot
Gebrauch machen und Grusskarten aus der Edition Tempelacker iiber diesen Weg kaufen.
Diese Geschiftsbedingungen gelten uneingeschriankt, sofern nicht zwischen dem Kunden und
dem Tempelacker etwas Abweichendes in Schriftform vereinbart wurde.

2. Angebot

Unsere Webseiten stehen nur handlungsfahigen natiirlichen oder juristischen Personen offen.
Die Angebote sind stets freibleibend und unverbindlich. Gestalterische oder
produkttechnische Abweichungen von Beschreibungen oder Abbildungen sind moéglich. Der
Kunde kann aus solchen Abweichungen keine Rechte gegen den Tempelacker ableiten.

3. Bestellung

Der Kunde verpflichtet sich, die allgemeinen Angaben, die mit jeder Bestellung verlangt
werden, wahrheitsgetreu zu machen. Die Bestellung wird vom Tempelacker umgehend per E-
Mail bestétigt, womit der Kaufvertrag unter Vorbehalt von Ziffer 4 dieser
Geschéftsbedingungen zustande kommt. Beziiglich Verwendung der personlichen Daten
gelten die Datenschutz-Regeln des Tempelackers.

4. Vorbehalte

Trotz elektronischer Bestitigung der Bestellung ist der Tempelacker berechtigt, einen Kunden
abzulehnen und seine Bestellung nicht auszufiihren, wenn berechtigte Zweifel an dessen
allgemeinen Angaben bestehen oder wenn sonstige Griinde gegen eine Ausfiithrung der
Bestellung sprechen. Der Tempelacker behélt sich trotz elektronischer Bestitigung vor,
Karten aus der nachfolgenden Edition zu liefern, falls die verlangte Edition ausverkauft sein
sollte.

5. Auslieferung und Transportkosten

Die Auslieferung der Karten erfolgt je nach Destination innerhalb von 4 bis 10 Werktagen
nach der elektronischen Bestitigung an die angegebene Lieferadresse. Die Lieferadresse muss
in einem in unseren Lieferbedingungen aufgefiihrten Land liegen. Den Versandkostenanteil
entnehmen Sie bitte den Lieferbedingungen.

6. Zahlungskonditionen

Die Lieferung der Karten erfolgt in der Schweiz, in Deutschland und in Osterreich gegen
Rechnung. Die Rechnung ist zu dem auf der Rechnung angegebenen Filligkeitsdatum
zahlbar, spétestens aber 30 Tage nach Erhalt der Karten. Bei verspateter Zahlung sind
Umtriebs- und Mahnkosten sowie ein Verzugszins fallig.



7. Riickgaberecht

Der Kunde hat innerhalb von 14 Tagen das Recht, die Karten bei Nichtgefallen im
Originalzustand gegen Riickerstattung des Kaufpreises zuriickzugeben. Die Riickgabe erfolgt
auf Kosten und Gefahr des Kunden, es sein denn, die Karten werden wegen Qualitdtsmangeln
zuriickgegeben. In diesem Fall besorgt Tempelacker die Abwicklung der Riicksendung.

8. Schlussbestimmungen

Fiir Klagen des Kunden gegen Tempelacker ist das Gericht am Wohnsitz oder Sitz einer der
beiden Parteien zustindig. Fiir Klagen des Tempelackers gegen den Kunden ist das Gericht
am Wohnsitz des Kunden zustdndig. Handelt es sich beim Kunden um eine juristische Person
oder erfolgt der Warenkauf aus beruflichen oder gewerblichen Zwecken, so gilt als
ausschliesslicher Gerichtsstand St.Gallen

Sollte eine der vorgenannten Bestimmungen nichtig sein oder werden, so bleibt die Giiltigkeit
der iibrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt.

Tempelacker St.Gallen, 1. Oktober 2009/mos



TEMPELACKER

Datenschutz

Wir legen grossen Wert darauf, dass Sie in Bezug auf die Wahrung Ihrer
Personlichkeitsrechte bei der Verarbeitung und Nutzung aller Daten iiber Ihre Person volles
Vertrauen in uns haben konnen.

Das bedeutet Folgendes:
1. Ausschliesslich fiir Bestellung und Information

Ihre personlichen Daten verwenden wir ausschliesslich fiir die Abwicklung Threr Bestellung
sowie fiir Massnahmen, mit denen wir IThnen wesentliche und aktuelle Informationen {iber
unsere Institution vermitteln.

Selbstverstdandlich konnen Sie der Verwendung Threr personlichen Daten zu Zwecken der
Information jederzeit widersprechen oder uns mitteilen, ob und in welchem Umfang wir diese
in Zukunft einsetzen sollen. Eine kurze Nachricht an datenschutz@tempelacker.ch geniigt.

2. Keine Weitergabe an Dritte

Ihre personenbezogenen Daten werden grundsétzlich nicht an Dritte weitergegeben. Externe
Dienstleister, die fiir uns im Rahmen der genannten Verwendungszwecke Daten verarbeiten,
sind von uns verpflichtet worden, Thr Recht auf Vertraulichkeit strengstens zu respektieren
und jegliche missbrauchliche Verwendung zu unterlassen.

3. Sicherheit

Unsere Adressdatenbank sowie der Internetserver entsprechen aktuellen
Sicherheitsanforderungen und gewihrleisten daher nach bestem Wissen und Gewissen Schutz
Threr Daten vor Verlust, Missbrauch, unberechtigtem Zugriff, Offenlegung, Anderung oder
Loschung.
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